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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome Cognome  Silvia Santoro 

Indirizzo  residenza: Via C. Vigliani, 6/a - 13878 Candelo (BI) 

Telefono  3491844242, 0152536788 

E-mail  santorosilvia@tiscali.it 

Nazionalità  Italiana 

Data di nascita  20/05/81 

Luogo di nascita  Biella 

Codice fiscale  SNTSVN81E60A859F 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

• Date (da – a)  Febbraio 2012 – Maggio 2012 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Istituto Comprensivo di Cavaglià 

• Tipo di azienda o settore  Scuola pubblica  

• Tipo di impiego  Libero professionista 

• Principali mansioni e responsabilità  Psicologa: interventi nella scuola secondaria di primo grado su tematiche relazionali ed 
educazione alla sessualità e all’affettività  (38 ore) 

 
 

• Date (da – a)  Marzo 2012 – Giugno 2012 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Direzione Didattica Statale 1° Circolo - Biella 

• Tipo di azienda o settore  Scuola pubblica  

• Tipo di impiego  Libero professionista 

• Principali mansioni e responsabilità  Psicologa: consulenza psicologica agli insegnanti, osservazioni in classe, sportello di ascolto 
(60 ore) 

 
 

• Date (da – a)  Dicembre 2011 – in servizio 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Università degli Studi del Piemonte Orientale, Vercelli 

• Tipo di azienda o settore  Università statale 

• Tipo di impiego  Dipendente a tempo indeterminato, tempo parziale 50% 

• Principali mansioni e responsabilità  Area Amministrativa – profilo amministrativo, presso U.O Gestione Carriere Personale Tecnico 
Amministrativo e Procedure di Reclutamento 

 
 

• Date (da – a)  Aprile 2011 – Maggio 2011 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Cnos – Fap Regione Piemonte, sede di Vigliano Biellese 

• Tipo di azienda o settore  Ente di formazione professionale 

• Tipo di impiego  Libero professionista 

• Principali mansioni e responsabilità  Psicologa: gestione di laboratori per la scoperta del Sé nell'ambito di un progetto di 
orientamento scolastico rivolto alle classi seconde delle scuole secondarie di primo grado. 
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• Date (da – a)  Gennaio 2011 – Giugno 2011 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Istituto Comprensivo di Valle Mosso (Scuola dell’Infanzia, Scuola primaria e Scuola Secondaria 
di Primo grado) 

• Tipo di azienda o settore  Scuola pubblica 

• Tipo di impiego  Libero professionista 

• Principali mansioni e responsabilità  Psicologa: consulenza psicologica agli insegnanti, osservazioni in classe, sportello di ascolto 
(per un totale di 32 ore)  

 
 

• Date (da – a)  Settembre 2007 – Dicembre 2011 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  La Valdocco Cooperativa Animazione, Via Le Chiuse, 59 Torino 

• Tipo di azienda o settore  Onlus 

• Tipo di impiego  Socio lavoratore 

• Principali mansioni e responsabilità  Educatore c/o Scuola Primaria di Cavaglià (Servizio di Pre e Post scuola) 

Educatore c/o Istituto Comprensivo di Mongrando (Servizio di Assistenza Specialistica 
Scolastica, a.s. 2007-2008 e 2008-2009 per 11 ore a settimana) 

e c/o Istituto Comprensivo di Occhieppo Inferiore (Servizio di Assistenza Specialistica 
Scolastica, a.s. 2007-2008 e 2008-2009) 

 
 
 

• Date (da – a)  Marzo 2007 – Maggio 2007 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Anteo Cooperativa Sociale Onlus, Strada Campagnè,7/a Biella 

• Tipo di azienda o settore  Onlus 

• Tipo di impiego  Socio lavoratore 

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile di Struttura - RSA, Responsabile settore Formazione e Qualità, settore Privacy 

 
 

• Date (da – a)  Febbraio 2007 – Marzo 2007 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Associazione ABC, Via Conciatori,6 Biella 

• Tipo di azienda o settore  Onlus 

• Tipo di impiego  Co.co.pro 

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione di laboratori per la scoperta del Sé nell'ambito di un progetto di orientamento 
scolastico rivolto alle classi seconde delle scuole secondarie di primo grado (32 ore) 

 
 

• Date (da – a)  Ottobre 2006 a Maggio 2007  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Associazione ABC, Via Conciatori,6 Biella 

• Tipo di azienda o settore  Onlus 

• Tipo di impiego  Co.co.pro 

• Principali mansioni e responsabilità  Sostegno ad alunni delle scuole secondarie di primo grado in situazioni di disagio (60 ore) 

 
 

• Date (da – a)  Settembre 2006 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Metis Spa, Via Torino,77 Biella 

• Tipo di azienda o settore  Società di lavoro temporaneo 

• Tipo di impiego  Stage 

• Principali mansioni e responsabilità  Selezione del personale 

 
 
 

• Date (da – a)  Giugno 2006 – Luglio 2006 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Anteo Cooperativa Sociale, Strada Campagnè 7/a, Biella 

• Tipo di azienda o settore  Società Cooperativa 

• Tipo di impiego  Contratto a progetto 

• Principali mansioni e responsabilità  Educatrice professionale  
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• Date (da – a)  01/09/05 – 31/08/06 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  A.s.l. 12 Biella, Via Caraccio 5, Biella 

• Tipo di azienda o settore  P.A. – Azienda Sanitaria Locale 

• Tipo di impiego  Servizio Civile Volontario 

• Principali mansioni e responsabilità  Progetto Ability Biella: inserimento dati, attività di segreteria e amministrazione, front office 

 
 

• Date (da – a)  13/06/05 – 29/07/05 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  La Famiglia, Strada Campagnè 7/a, Biella 

• Tipo di azienda o settore  Società Cooperativa 

• Tipo di impiego  Contratto a progetto 

• Principali mansioni e responsabilità  Educatrice professionale 

 
 

• Date (da – a)  Marzo 2005 – Agosto 2005 e Ottobre 2005 – Aprile 2006 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  A.s.l. 12 Biella, Via Caraccio 5, Biella 

• Tipo di azienda o settore  P.A. – Azienda Sanitaria Locale 

• Tipo di impiego  Tirocinio Formativo – 1000 ore 

• Principali mansioni e responsabilità  Analisi della domanda; valutazione psicodiagnostica (colloqui individuali, somministrazione di 
test cognitivi e proiettivi); accompagnamento psicologico del minore in difficoltà; consulenza ai 
genitori.  

 
 

• Date (da – a)  Settembre 2002 – Ottobre 2002 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  A.s.l. 12 Biella, Via Caraccio 5, Biella 

• Tipo di azienda o settore  P.A. – Azienda Sanitaria Locale 

• Tipo di impiego  Tirocinio Formativo – 150 ore 

• Principali mansioni e responsabilità  Analisi della domanda; valutazione psicodiagnostica (colloqui individuali, somministrazione di 
test cognitivi e proiettivi); accompagnamento psicologico del minore in difficoltà; consulenza ai 
genitori. 

 
 

• Date (da – a)  Luglio 2002 e Luglio – Agosto 2003 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comune di Candelo (BI) 

• Tipo di azienda o settore  Ente Locale 

• Tipo di impiego  Co.Co.Co. 

• Principali mansioni e responsabilità  Animatrice 

 

• Date (da – a)  Luglio 1999 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  ATL Biella, P.zza Vittorio Veneto 3 Biella 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia Turistica Locale 

• Tipo di impiego  Stage 

• Principali mansioni e responsabilità  Inserimento dati, front office 

 
 

 

 
• Date (da – a)  Febbraio 2012 – Maggio 2012 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Obiettivo Psicologia srl, Roma 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Psicologia Giuridica – Tecniche e strumenti per la stesura della perizia psicologica 

• Qualifica conseguita  Master Breve 

• Livello nella classificazione nazionale 
(se pertinente) 

 Master Breve (80 ore) 

 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
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• Date (da – a)  Gennaio 2008 – Dicembre 2011 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Istituto dell’Approccio Centrato Sulla Persona, Milano 

• Qualifica conseguita  Corso di Specializzazione in Psicoterapia 

• Livello nella classificazione nazionale 
(se pertinente) 

 Diploma quadriennale di specializzazione post lauream, 2048 ore 

 
• Date (da – a)  Settembre 2011 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 IACP Milano 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 I sogni in terapia: lavorare con i sogni in un’ottica fenomenologica 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione al corso, 10 ore 

 
 

• Date (da – a)  Giugno 2011 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 ACP Italia, Genova 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Promuovere la resilienza delle persone, gruppi e comunità con l'Approccio Centrato sulla 
Persona 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione al convegno, 14 ore 

 
 

• Date (da – a)  Aprile 2010 – Aprile 2011 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Fondazione L’Orsa Maggiore -  Biella 

• Tipo di azienda o settore  Hospice 

• Tipo di impiego  Tirocinio Formativo, 150 ore 

• Principali mansioni e responsabilità  Accompagnamento e sostegno psicologico ai pazienti ricoverati e ai loro familiari  

 
 

• Date (da – a)  Novembre 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 IACP Milano 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Il disegno e la metafora nella terapia con i bambini 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione, 18.5 ore 

 
 

• Date (da – a)  Novembre 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 IACP Milano 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Il suicidio: clinica, prevenzione e protocolli di intervento 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione al seminario, 10.5 ore 

 
 

• Date (da – a)  Luglio 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 ACP Italia, Roma 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Empowerment - Le politiche della relazione di aiuto 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione al convegno, 32 ore 

 
 

• Date (da – a)  Ottobre 2009 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 ACP Italia, Roma 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Mettere la persona al centro 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione al convegno, 17 ore 
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• Date (da – a)  Marzo 2009 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 ForCoop, Torino 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Intervento psico-educativo nell’autismo 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione al corso, 12 ore 

 
 

• Date (da – a)  Gennaio 2008 – Dicembre 2009 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Opera Pia A.E. Cerino Zegna, , Via Martiri Libertà 196 Occhieppo Inferiore, Biella 

• Tipo di azienda o settore  Residenza per Anziani 

• Tipo di impiego  Tirocinio Formativo, 150 ore 

• Principali mansioni e responsabilità  Sostegno psicologico ai pazienti della struttura e ai loro familiari, gestione di gruppi di incontro 
con  gli ospiti del Centro Diurno. 

 
• Date (da – a)  Maggio 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 ISFAR 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 ADHD: disturbo da Deficit di Attenzione e Iperattività – Diagnosi e interventi di aiuto 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione, 10 ore 

 
• Date (da – a)  Febbraio 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Università degli Studi di Pavia 

• Qualifica conseguita  Abilitazione all’esercizio della professione di Psicologo 

Iscrizione all’Albo Regionale degli Psicologi in data 12/03/2007, num. 5009 

• Livello nella classificazione nazionale 
(se pertinente) 

 Albo A 

 
• Date (da – a)  Settembre 2005 – Giugno 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Ente promotore: Struttura complessa Organizzazione e Sviluppo Risorse Umane – A.s.l. 12 
Biella 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Test psicodiagnostici: “Il Test di Rorschach: dai fondamenti allo studio specifico di casi 
particolari” 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza, 150 ore 

 
• Date (da – a)  Ottobre 2003 – Ottobre 2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Università degli Studi di Padova 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Psicologia dello sviluppo e dell’intervento nella scuola 

• Qualifica conseguita  Laurea Specialistica in Psicologia dello Sviluppo e dell’Intervento nella scuola con 
votazione 110/110 e lode 

• Livello nella classificazione nazionale 
(se pertinente) 

 Laurea di II livello 

 
• Date (da – a)  Maggio 2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Ente promotore A.s.l. 12 Biella 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Autismo: “La Valutazione funzionale (PEP – R) e l’intervento psicoeducativo” 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza, 25 ore 

 
• Date (da – a)  Novembre  2004 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Centro Studi Hansel e Gretel, Torino 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Abuso sessuale sui bambini: a che punto siamo 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza, 9.5 ore 
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• Date (da – a)  Febbraio - Marzo 2003 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Scuola di Psicoterapia Cognitiva, Torino 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 “Teoria e metodologia dell’educazione sessuale” 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza, 42 ore 

 
• Date (da – a)  Ottobre 2000 – Settembre 2003 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Università degli Studi di Padova 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Psicologia dello Sviluppo e dell’Educazione 

• Qualifica conseguita  Laurea in Psicologia dello Sviluppo e dell’Educazione con votazione 108/110 

• Livello nella classificazione nazionale   Laurea di I livello 

 
• Date (da – a)  Settembre 1995 – Giugno 2000 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Liceo Classico “G. e Q. Sella” Biella 

• Qualifica conseguita  Maturità classica con votazione 80/100 

• Livello nella classificazione nazionale 
(se pertinente) 

 Diploma di scuola secondaria di II grado  

 
• Date (da – a)  Maggio e Giugno 1999 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

 Università di Cambridge c/o Callan School, Biella 

• Principali materie / abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Lingua inglese 

• Qualifica conseguita   Preliminary English Test 

 Trinity 8° Grado 

• Livello nella classificazione nazionale 
(se pertinente) 

  

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

 Nel corso delle mie esperienze lavorative ho acquisito capacità nella gestione di corsi di 
formazione sia interni che esterni alla ditta, nella gestione e coordinamento di un gruppo di 
operatori. Ho appreso l’importanza delle relazioni positive, della comunicazione, del saper 
ascoltare ed orientare per pianificare un buon lavoro.  

Nell’ambito del tirocinio professionale ho sviluppato abilità nella somministrazione di test di 
efficienza cognitiva e di test proiettivi; ho effettuato diverse osservazioni in contesti 
psicoeducativi all’interno dei quali ho anche potuto sviluppare capacità di gestione del disagio 
giovanile. 

Ho sviluppato capacità nella facilitazione di Gruppi di Incontro. 

Attraverso la mia formazione e la mia professione ho sviluppato ottime capacità Comunicative e 
relazionali e propensione ai rapporti interpersonali costruttivi e Collaborativi. 

       

PRIMA  LINGUA  Italiano 
 

Altre lingue  Inglese 

• Capacità di lettura  Buono 

• Capacità di scrittura  Buono 

• Capacità di espressione orale  Buono 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 In tutte le realtà lavorative ho sempre lavorato in collaborazione con altre persone; occupandomi 
anche di front office e accoglienza ho acquisito capacità di relazione con il pubblico. 

In contesti psicoeducativi ho affinato la capacità di rapportarmi con l’adolescente, la famiglia e gli 
educatori.  

Mi considero una persona che sa ascoltare l’altro in modo empatico e accettante; so entrare in 
giusto rapporto con colleghi e responsabili ed ho acquisito giuste tecniche comunicative efficaci 
ed assertive. 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 Ho buone capacità e competenze nell’organizzazione, nella programmazione e nell’erogazione 
della formazione essendomi occupata di attività organizzative, relative alla gestione di corsi di 
formazione,  all’organizzazione di eventi pubblici e di attività di animazione per gruppi di bambini 
e adolescenti. 

 

 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Possiedo buona dimestichezza con il computer, ho superato l’esame di informatica e statistica 
nell’ambito degli studi universitari; grado di conoscenza dei principali software: 

 sistema operativo Windows                  buono 

 Internet e posta elettronica                   buono 

 MS Word                                               buono 

 MS Excel                                               buono 

 MS Powerpoint                                      buono 

 

ALTRE CAPACITÀ E 

COMPETENZE ARTISTICHE 
Musica, scrittura, disegno ecc. 

  

Ho studiato pianoforte e danza classica 

 

PATENTE O PATENTI  Patente B 

 

  Autorizzo il trattamento dei dati personali, ai sensi del D.L. 196/03 (Tutela delle 

persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali) 

 

  

Candelo, li 14/07/12  SILVIA SANTORO 


